IMMO Park:

Uzytkownik:

Parking:
Usluga:

Regulamin swiadczenia przedpitaconej ustugi
parkingowej w modelu subskrypcyjnym

obowigzuje od 05.04.2025 do odwolania

Piszac ,Zarzadea”, ,IMMO” lub ,my” mamy na mysli spotke IMMO PARK WARSZAWA Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Krakowie 31-323, przy ulicy
Opolskiej 110, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000439944, NIP: 6793086613, adres e-mail: warszawa@immo-park.pl

Piszac ,Uzytkownik” lub zwracajgc sig do Ciebie mamy na mysli osobe fizyczng lub osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$é gospodarcza, ktéra przez ziozenie zaméwienia
i dokonanie pierwszej ptatnosci za Uslugg zawarta z nami Umoweg o $wiadczenie Ustugi parkingowe;.

Parking - podziemny parking niestrzezony pod Placem Powstaricow Warszawy pod adresem Plac Powstaricow Warszawy 5,00-033 warszawa (Parking, PPW);
Ustuga - ustuga polegajaca na udostepnieniu Uzytkownikowi miejsca parkingowego w PPW na warunkach okreslonych w niniejszej umowie oraz Regulaminie Parkingu;

Umowa - umowa o $wiadczenie Ustugi zawarta pomigdzy IMMO a Uzytkownikiem na czas nieoznaczony. Integralng czgs¢ Umowy stanowig: niniejszy Regulamin,
Regulamin Parkingu oraz Cennik.

Zarzadca oéwiadcza, Ze ma prawo do $wiadczenia ustug parkingowych na Parkingu i posiada prawo dysponowania miejscami parkingowymi i wszystkimi innymi
powierzchniami Parkingu na podstawie umowy koncesji nn ZTM/UM/265/2020/IPP zawartej dn. 6 marca 2020 z M. St. Wanszawa z siedzibg w Warszawie 00-950 przy PI.
Bankowym 3/5 (Koncesjodawca) na zaprojektowanie i budowe ogolnodostepnego, platnego, podziemnego obiektu parkingowego w Warszawie wraz z infrastrukturg
towarzyszaca.

Umowai
rozpoczgcie
$wiadczenia
Uslugi

1. Umowa o $wiadczenie Ustugi zostaje zawarta migdzy IMMO a Uzytkownikiem z chwilg dokonania przez Uzytkownika pierwszej ptatno$ci za pierwszy okres rozliczeniowy
Ustugi.

2. Zawarcie Umowy i rozpoczecie $wiadczenia Ustug przez IMMO mozliwe jest po dokonaniu przez Uzytkownika rejestracii za po$rednictwem formularza zaméwienia
zamieszezonego przez IMMO pod adresem strony internetowej www.immo-park.pl, w ramach ktérego Uzytkownik obowigzany jest podaé imig, nazwisko, adres e-mail,
numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamo$é (dowdd osobisty lub paszport) oraz numer rejestracyjny pojazdu, ktéry Uzytkownik chce przypisaé do abonamentu.

3. Ustuga parkingowa polega na udostepnieniu Uzytkownikowi mozliwo$ci zajmowania jednego miejsca postojowego przez jeden pojazd Uzytkownika w okresie trwania
Umowy.

4. Rozliczenie za Ustugg odbywa sig w formie zryczaltowanej oplaty abonamentowej za dostep do Parkingu w okresie rozliczeniowym.

5. WParkingu obowigzuje Regulamin Parkingu, ktorego tres¢ stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

6. Zprzyczyn technicznych udostepnienie odnosnika do platnosci elektronicznej oraz uruchomienie dostepu do Ustugi moze nastapi¢ najpdzniej w ciagu 48 godzin od
zZtozenia przez Uzytkownika zamdwienia jak w pkt. 2 powyzej.

7. Uzytkownik bedacy konsumentem moze odstapi¢ od Umowy skiadajac o$wiadczenie w ciggu 14 dni od jej zawarcia. Termin bedzie dotrzymany, jedli o$wiadczenie
zostanie wystane przed uptywem 14 dni. Jesli Klient skorzysta z prawa do odstapienia, Umowa uznana zostanie za niezawartg i nie nastapi uruchomienie dostgpu do
Ustugi.

8. Dostgp do Ustugi zostanie uruchomiony w ciggu 48 godzin od zlozenia zaméwienia pod warunkiem wyrazenia przez Uzytkownika begdacego konsumentem zgody na
rozpoczecie realizacji ustugi przed uptywem terminu do odstapienia od umowy, o ktérym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Zasady
$wiadczenia
Ustugi

1. Skorzystanie z oferty na Ustuge, aktywacja abonamentu i rozpoczecie $wiadczenia Ustugi nastepuje po zapoznaniu sig przez Uzytkownika z ninigjszym Regulaminem
oraz Regulaminem Parkingu, udostgpnionymi w witrynie internetowej www.immo-park.pl i jest mozliwe, jesli:

a.  podasz w formularzu wszystkie dane niezbedne do identyfikacji Uzytkownika wraz z numerem rejestracyjnym pojazdu, ktéry zostanie przypisany do Uslugi w
systemie informatycznym obstugi Parkingu;

b.  posiadasz karte platniczg lub portfel elektroniczny w systemie Apple Pay lub Google Pay, dokonasz ptatnosci za pierwszy petny okres rozliczeniowy zgodnie z
wybranym wariantem Ustugi oraz wyrazisz zgode na comiesigezne obciazanie swojej karty platniczej.

2. Abonament opfacany jest z gory za caty okres rozliczeniowy.

3.  Pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna si¢ w dniu rozpoczecia $wiadczenia Uslugi, co IMMO potwierdza wiadomoscig przestang na adres e-mail
Uzytkownika.

4. Kolejne okresy rozliczeniowe beda rozpoczynaé sig w dniu miesigca odpowiadajacym dacie rozpoczecia $wiadczenia Ustugi. W przypadku gdy takiego dnia nie bedzie
w danym miesigcu, okres rozliczeniowy rozpocznie sig pierwszego dnia kolejnego miesigca, a nastgpny ponownie w dniu odpowiadajgcym dacie rozpoczecia
$wiadczenia Ustugi.

5. Abonament uprawnia do parkowania w PPW dowolnego pojazdu Uzytkownika, przy czym:

a.  do abonamentu przypisany zostaje numer rejestracyjny pojazdu wskazany przez Uzytkownika w procesie sktadania zaméwienia, co umozliwia bezbiletowy
wjazd i wyjazd z Parkingu w wykorzystaniem systemu rozpoznawania tablic rejestracyjnych oraz

b.  wciggu 7 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustugi IMMO przesyta na adres Uzytkownika wskazany w formularzu zaméwienia przypisang do abonamentu
zblizeniowa kartg parkingows, z ktdrej nalezy skorzysta¢ w przypadku wjazdu na Parking innym pojazdem niz zapisany w systemie informatycznym Parkingu
lub w przypadku nieprawidtowego zadziatania systemu rozpoznawania tablic rejestracyjnych;

c.  zmiany numeru rejestracyjnego przypisanego do Uzytkownika w systemie informatycznym Parkingu sa mozliwe i nastgpujg na zasadach okreslonych w
Cenniku.

8. Umowa nie obejmuje $wiadczenia Ustugi na konkretnie oznaczonym (dedykowanym) miejscu postojowym.

7. Uzytkownik jest uprawniony do okazyjnego przeniesienia prawa do korzystania z miejsca parkingowego na osoby trzecie, z zastrzezeniem, ze obowigzki wynikajace z
Umowy pozostaja obowigzkami Uzytkownika bedgcego jej strong, a osoba, ktérej Uzytkownik udostepnia prawo do Ustugi, zostata zaznajomiona z Regulaminem
Parkingu.
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Zasady 1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony w formule subskrypcyjnej, w ramach ktorej:
platnosci a.  Uzytkownik optaca kazdorazowo z gory 30-dniowy okres rozliczeniowy dostepu do Ustugi;

b.  Uzytkownik posiada karte platnicza lub portfel elektroniczny w systemie Apple Pay lub Google Pay i wyraza zgode na comiesigczne, powtarzalne
obcigzanie swojej karty platniczej w systemie platniczym dostawecy $wiadczacego ustugi rozliczeniowe na rzecz IMMO;

c.  wprzypadku braku moZliwosci pobrania optaty za Ustuge w systemie patnosci cyklicznych w momencie rozpoczecia kolejnego okresu rozliczeniowego, IMMO
zawiesza $wiadczenie Ustugi na okres 30 dni, w ciggu ktérych Uzytkownik moze dokonaé platnosci za Ustuge, a okres rozliczeniowy ulegnie zmianie na
rozpoczynajacy sig od daty ponownej aktywacji dostepu do Ustugi;

d.  ponowna aktywacja Uslugi oraz rozpoczecie nowego okresu rozliczeniowego w przypadku zawieszenia Ustugi i dokonania péZniejszej platnosci przez
Uzytkownika nastapi w ciggu 24 godzin od dokonania ptatnosci. IMMO poinformuije Uzytkownika o wznowieniu $wiadczenia Ustugi;

e. uplynigcie 30 dni od daty zawieszenia Ustugi bez jej wznowienia poprzez dokonanie platnosci przez Uzytkownika réwnoznaczne jest z
wypowiedzeniem Umowy przez Uzytkownika.

2. Cena abonamentu okreslona w Cenniku zawiera podatek VAT w stawce zgodnej z obowigzujaeymi przepisami. Wynikajace z ustawodawstwa zmiany stawek VAT
moga mie¢ wptyw na zmiane ceny w takiej proporcji, w jakiej stawka VAT bedzie ulegata zmianom, przy czym nowa cena zostanie obliczona na podstawie poprzedniej
ceny netto i nowej stawki VAT. Zmiana ceny brutto abonamentu wynikajgca ze zmiany ustawowej stawki VAT nie bedzie stanowita zmiany warunkow Umowy.

3. IMMO wystawi fakturg VAT imienng - lub na rzecz przedsigbiorcy, jesli w procesie skladania zaméwienia Uzytkownik wskazat prawidiowy numer
identyfikacji podatkowej (NIP) -- oraz przesle jg pocztg elektroniczng na adres e-mail Uzytkownika do 15. dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w
ktorym zakonczyt sig okres rozliczeniowy. Uzytkownik niniejszym wyraza zgode na wystawianie i przesylanie faktur VAT oraz faktur VAT korygujacych,
wystawianych przez IMMO, na adres e-mail podany w procesie rejestracji.

Zakoniczenie 1. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem na koniec biezacego okresu rozliczeniowego, skiadajac dyspozycje na adres
umowy iinne kontaktowy IMMO warszawa@immo-park.pl, lub automatycznie przez niedokonanie ptatnosci w 30-dniowym okresie zawieszenia zgodnie z ust. 12. e) powyzej.

postanowlenia IMMO zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy:
a.  ze skutkiem na koniec biezgcego okresu rozliczeniowego, jesli planujemy zaprzestanie $wiadczenia ustug parkingowych w Parkingu;

b.  natychmiast, w przypadku sity wyzszej lub niezaleznych od nas wydarzen lub zaistniatych warunkéw technicznych, ktore uniemozliwiajg lub istotnie
utrudniajg $wiadczenie Uslugi;
¢.  natychmiast, w przypadku cofniecia IMMO przez Koncesjodawce prawa do eksploatacji Parkingu;
d.  natychmiast, jesli stwierdzimy nieprzestrzeganie przez Uzytkownika przepiséw prawa lub Regulaminu Parkingu;
e.  ze skutkiem na koniec biezgcego okresu rozliczeniowego, jesli planujemy wycofanie $wiadczenia Ustugi na dotychczasowych warunkach.
3. Uzytkownik ma prawo do zlozenia reklamacji, jezeli z naszej winy nie zostat dotrzymany termin rozpoczecia $wiadczenia Ustugi, nie wykonujemy Umowy lub
wykonujemy jg nieprawidlowo.
Uzytkownik moze zlozyé reklamacje drogg elektroniczng na adres kontaktowy IMMO: warszawa@immo-park.pl
Odpowiadamy na reklamacje w ciggu 30 dni od jej zlozenia. Dniem zloZzenia reklamacii jest dzien, w ktérym reklamacja do nas wplynela.
Wszelkie spory w zakresie Umowy zostang poddane pod rozpoznanie sadu wiasciwego dla miejsca potozenia PPW.
Integralng cze§¢ Umowy stanowi Regulamin Parkingu wraz z Cennikiem Ustug.

R A

Cennik Ustug

obowigzuje od 05.04.2025 do odwotlania

= Abonament miesigczny All Day 24/7 - 950 zt 7 VAT

= Abonament miesigczny Sweet Dreams (obejmuje parkowanie w godzinach 19.00-8.00) - 650 z} z VAT

= Abonament miesigczny All Day 247 dla mieszkarncow* - 800 z} z VAT

= Abonament miesigczny Sweet Dreams dla mieszkancow* - 550 zt z VAT

= Zmiana numeru rejestracyjnego przypisanego do abonamentu w systemie informatycznym Parkingu
- pierwsze dwie zmiany w miesigcu bezplatne, kazda nastepna 80 zt z VAT/zdarzenie

= Wydanie oraz wysytka zblizeniowej karty parkingowej na adres Uzytkownika - bezplatnie

= Oplata za postoj poza godzinami 19-8 w abonamentach Sweet Dreams - zgodna z Cennikiem Parkingu

*mieszkaniec - w rozumieniu niniejszego Cennika osoba posiadajaca adres zameldowania lub zamieszkania na obszarze strefy (Strefa Buforowa)
objetej okregiem o promieniu 300m i o $rodku na Placu Powstancow Warszawy Parkingu (punkt o wspéirzednych 52°14'06.2"N 21°00'49.0"E), na
podstawie Umowy Koncesji nr ZTM/UM/265/2020/IPP z dn. 6 marca 2020 uprawniona do rabatu na abonament okresowy w PPW.

Uzytkownik zainteresowany zawarciem umowy na abonament w ofercie dla mieszkaricéw obowiazany jest przedstawi¢ IMMO dokument
potwierdzajacy adres zameldowania lub zamieszkania w Strefie Buforowej.

Liczba miejsc objgtych ofertg ulgowa dla mieszkaricéw ograniczona jest do 63, tj. 15% pojemnosci Parkingu zgodnie z Umowga Koncesji.
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